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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
他にも地裁や高裁の重要判例もあり、どの裁判例を扱うのか悩んだんが、実務に大きな影響を与えて、我々弁護士も非常に着目しているのが最高裁の判例のため、最高裁判例を厳選して、解説をさせていただく。

また、どの論点も普段実務でご相談をいただくことが多いため、本セミナーにて裁判例の内容と今後の実務対応を把握していただき、来年以降、社労士の先生方は業務に生かしていただいて、企業の担当者の方は社内の労務トラブルに備えていただければと思う。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
トラブルの内訳としてはハラスメントなどもある
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【契約を拒否することは可能か？】

契約を締結するかしないかというのは、基本的には当事者の自由なため、個別に考えた時に契約を拒否するという対応が直ちに違法になるということにはならないと考えられる。

ただし、従来から業務委託契約をしている何百人もの人全員にアンケートを行い、１１月１日以降に締結した人は全てフリーランス新法の適用外というケースの場合には、フリーランス新法を潜脱する意図があるとして、例外的に違法とされる場合はあり得る。

違法とされた場合には、不法行為としての損害賠償請求や契約締結上の瑕疵すなわち債務不履行としての損害賠償請求などをフリーランス側から請求される恐れがある。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【こっちを読む】
下請法と違い、フリーランス新法は、業種・業態の限定はありません。したがって、今まで下請法の適用がなかった企業の場合も、今後は、業種・業態の限定がないため、対象になってくる可能性が極めて高くなる。

また、下請法は資本金額によって対象となるか否かの区分がありましたが、フリーランス新法にはそういった要件がない。したがって、規模の小さな会社も全てフリーランス新法の対象になる。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【触れるのは①、②、③、⑦】

①、②について
しかし、弁護士の目線から見ると、紛争になった場合には、相手方を訴訟の当事者にして民事訴訟を起こすこともあり得ます。その場合に通称しか分からないということでは、訴えることができなくなりますので、契約が成立した場合、通称だけでなく、住所、氏名など特定できる方法で記載することが良いと考える。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【私法上の効力】
民法上の委任契約の定めにおいては、委任契約はいつでも解除することができ、その代わり、解除によって相手に損害が生じた場合には、それを賠償しなければならないという内容で定められている。

そうすると、フリーランス新法においても、事前予告・理由開示義務を果たさなかった場合でも、解除自体は有効となり、ただ、それによって相手のフリーランス側に損害が生じた場合には、損害賠償等をする必要があるという議論で片付けるというのが素直に思う。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【配慮をしなかった場合に責任を負うのか】

配慮をできる場合もあれば、できない場合もあるため、配慮をしなかった場合に当然に損害賠償責任が発生するという議論にはならない。

そもそもフリーランス法自体がこれをしなさいという内容の規制がなく、どのような配慮をするのかについては発注事業者の裁量に委ねられているため、損害賠償の議論は馴染まない。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
これまで、テレワークを努力義務にする法律がなかったので驚かれるかもしれませんが、これはあくまで3歳未満の子を養育する労働者にテレワークという選択肢を加える趣旨のものです。すべての労働者にテレワークを強制したり、テレワークが不可能な業種や職種にテレワークを強制するものではありません。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【全部読み終わったら】
また、指針によって以下の事項も定められている

・ ②については、より頻度の高いテレワークを認める措置とすることが望ましいとされています。��・ ④については、いわゆる中抜けを認めるよう配慮することとされています。時間単位での取得については、業務の性質や実施状況に照らして時間単位で取得することが困難と認められる業務に従事する労働者を労使協定により除外することが可能です。��２０２５年１０月から施行のため、本改正が適用されるまで１年を切っている
業種や企業の規模により、どの選択肢が可能かはそれぞれ異なると思われますが、①～⑤から2つの適切な制度の検討を現時点からでも進めることを推奨位いたします。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
さらっといく
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【出向について】
出向とは、労働者が自己の雇用先の企業に在籍のまま、他の企業の従業員となって相当長期間にわたって当該他企業の業務に従事することをいう。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【１つ目のブロックを読み終わった後】
ただ、そもそも、職種限定合意が裁判上認められるかという点で見ますと、日本の場合には労働者を多様な業務に就かせて長期的に育成するという長期雇用システムが背景にあることから、過去の裁判例では職裁判所は種限定の合意を認定することには消極的傾向が強かった（なかなか職種限定合意を認定しない裁判例が多かった）。�そのため、明示的に職種限定合意を使用者と労働者の間でしていない「黙示」の職種限定契約が成立するケースというのはかなりレアケース。

例えば、医師、看護師、アナウンサー、大学教授、タクシー運転手などで職種限定合意が認められた裁判例がありますが、反面、技術者や車輛機械工であっても、職種限定合意が認められないとされた裁判例もあります。

なかなか黙示の職種限定合意の認定は厳しいという実務傾向がありましたが、今回の滋賀県社会福祉協議会事件では第一審で職種限定合意が認められているため、どのような事情から職種限定合意を認めたのかについてもご注目いただければと思う。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
他の裁判例で職種限定合意を認定する際の事情としては、採用時に他職種とは別の選考試験があること、職種別の賃金体系があること、入社後特別な訓練を実施して一定の技能に熟練したこと、他職種への配転の実績が乏しいこと
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【最初の二文を読み終わったら】
職種限定合意を認めつつ、配転を有効と判断した第一審と第二審は、職種限定合意は認められるけれども、本件の配転命令がXの担当業務の廃止に伴って、Xが解雇される事態を回避するためにやむを得ない措置であったという考え方が背景にある。

【東亜ペイントの事案】
配転に関する重要な最高裁判例として、東亜ペイント事件がある。

事案としては、全国13カ所に営業所がある塗料製造販売会社で原告は営業社員。原告は71歳の母、保育士の妻、2歳の長女と同居をしていて、71歳の母については特段介護の必要性はなかった。原告は神戸支店に勤めていたところ会社から広島支店への転勤を打診されましたが，転勤を拒否した。そこで，会社は原告へ名古屋支店への転勤を打診しましたが，原告はこれも拒否しました。
 
会社は原告へ名古屋支店への転勤命令を出したが、原告は転勤命令に従わなかったため、会社は原告を懲戒解雇としました。

その懲戒解雇の有効性の前提として、名古屋への配転命令の有効性が問題になった。

その配転命令の有効性にあたって、パワポに記載している①〜③の事情のような特段の事情がある場合には、配転命令権の濫用として無効となるという基準を示した。

そして、当てはめとしては、会社としては名古屋支店に適切な人材を転勤させる必要があり、本件転勤命令には業務上の必要性があったことを認め、他方、原告の家族状況からは転勤による家庭生活上の不利益は通常甘受すべきものだったので、会社による本件転勤命令は権利濫用にあたらない
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【全て読み終わったら】
過去の裁判例上、甘受できない不利益が認められる場合はどういう場合なのか

裁判例では職業上の不利益と生活上の不利益という２つの観点から見ているものが多い

職業上の不利益としては、例えば、配転に伴って大幅な賃金の引き下げが行われる場合や、業務権限の縮小を伴う場合が考えられる

また、近年の裁判例では、労働者のキャリア形成の観点から職業上の不利益を検討した事例もある
具体的には東京地裁の平成２２年の裁判例である、エルメスジャポン事件は、情報システムの専門職として中途採用をされた従業員に対する情報システムの技術や経験とは無関係の業務を行う部署への配転命令について、業務上の必要性が高くないにも関わらず、情報システムの専門職としてのキャリアを形成していくという従業員の期待に配慮しないものであるとして無効としたものもある。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
１つ目のQ
また、仮に配置転換の打診にも本人が応じず、合意退職の提案にも応じない場合には、やむを得ず整理解雇を行うという選択肢も考えられる。その整理解雇にあたっての裁判例上の判断要素である①人員削減の必要性、②解雇回避努力を尽くしたか、③人選の合理性、④手続きの妥当性という４つの判断要素があるが、そのうちの「解雇回避努力を尽くしたか」という点において、配置転換の打診をしているか、一定の金銭による合意退職の提案をしているかという点は考慮される。そのため、いずれにしても配置転換の打診をして、労働者の同意を得る努力をすることと、合意退職の提案については解雇の前にすべき必要な手続きになる。

３つ目のQ
今までは当面の就業場所と業務内容を記載すればそれで足りたが、これからは就業場所と業務内容を変更をする場合には、「就業場所と業務の変更の範囲」を明示する必要が出てきた。


HEREEREHAN

FERBENALELICET DG

~mEMEE T O—J) FH~
=HSH6E4H16H

(HEREZEEHB-BHEIS -] EXREFTLD | 2024FITHoEEFHBHIG - EZREDRYBY IS — ~HEREEZEEHA F#- EBREH~



HEREEZEERHR

FRENAELH @ISR O#E

RA:ERAZEL, RAHEFRE (GEBEZERICHBSE M) I2KYFHE
FRZHE T OLENDH L (HEEI2FFSHR),

4

Floh - HEIYDEEZEDNE (RIETIIEEHHELGE)DESICIE. FHE
DEARMSIEEEERNRILT . FEEROEENEE,

=»Z T UTOEXRGNALGLH BRI OEGZRI-IHRICIE, &
ABDHBREEEERFERIFT HELIHE,

/[3”‘:"1@]%2%5%38%0)2’%1 =) h
OFEBENTEHEROESBIE—EIZDLVNTEEIGHN TEHFITHKEL

EEEICENT, QFBREZEE L ES (I, FTEFEFRRFEL -
QEJO) ERHTET

/

(HEREZEEHBI-BHEIS -] EXREFTLD | 2024FICHoEEFBHIG - EZREDRYBY IS — ~HEREEZEEHA F#- EREH~


プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【全部説明し終わったら】

たとえば、所定労働時間８時間の労働者が、実際には事業場の外で所定労働時間を超えて１０時間労働をした日があったとしても、この制度の適用があれば所定労働時間の８時間を労働したものとみなされるということです。つまりは時間外労働の残業代を削減する手法としても機能するということです。
�これは裁量労働制度等とは全く別の制度です。
この制度は本来、取材記者、外回りの営業社員など、常態的に事業場外労働をする労働者や、出張等で臨時に事業場外労働をする場合等を想定し、労働時間の算定の便宜を図るためのものでした。

ただ、この制度は従前から非常に適用例が絞られていた実情があります。�その理由は、「労働時間を算定しがたいとき」という②の要件のハードルがとても高いとされているからです。

本件の協同組合グローブ事件において、「労働時間を算定し難いとき」に該当するか否かという点についてどのように裁判所が判断したかに注目をしていただいて、お聞きいただければと思う。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【阪急トラベルサポートの事案】

この判決は、旅行会社が企画する国内・海外のツアーのために派遣会社から派遣されたツアー添乗員の事業場外労働みなし制度の適用が問題となりました。

ここで出てくるツアー添乗員は、担当ツアーの割り当てを受けて、ツアー参加者と空港で待ち合せて飛行機に同乗し、ツアーの計画に沿って旅行先を同行して帰国するというという流れで業務をします。
�国内・海外いずれも事業場外で労働を行っていくわけですから、会社側でなかなか「労働時間を算定」することは困難なケースのようにも思えました。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
このように、業務日報を重視して労働時間が把握できるとの結論付けた原審を一蹴します。

原審は、特段、実習実施者への確認の現実性や実効性について検討をせずに、キャリア業務日報の正確性が担保されていたと評価をしたが、最高裁はその点の検討が甘いとして原審に差し戻しをしたということになる。

今回の事案のキャリア職員が相当流動的に自主性をもって勤務をしている以上は、この日報が相当客観的なものでない限りは労働時間把握できるには足りないということですね。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【最初の説明】

阪急トラベル・サポート事件の判決は、いずれも労働時間が何らかのツールで把握できれば、「労働時間を算定し難いとき」とはいえないという結論になってしまうかのような印象があった。現代ではスマホもパソコンもある時代なので、常に連絡を取り合える状況であれば労働時間を把握できるでしょ、と今回の協同組合グローブ事件が出るまでは、そう裁判所は判断するものと私個人としても思っていた。

実際に、東京高裁令和4年のセルトリオンヘルスケアジャパン事件という、製薬会社のMRの事案について、会社が貸与しているスマートフォンで位置情報をONにした状態で出勤時刻及び退勤時刻を打刻するよう指示し、月に１回「承認」ボタンを押して確定させ、不適切な打刻事例が見られる場合には注意喚起をするようになった時期からは、「労働時間を算定し難いとき」には当たらないとして。事業場外みなしの適用を否定した裁判例もあった。

このことからも、現代では、ほぼ全ての外回りの営業社員がスマートフォンを所持・貸与されているため、実質的に、この事業場外みなし制度が適用される事例がかなり限られると私も思っていた。

しかし、この最高裁判決は、そうしたツールがあることだけで事業場外みなし労働みなし制度が否定されるわけではないという考え方で、今一度、阪急トラベルサポートの判断基準に立ち戻って判断しましょうということを再認識させられた判決。

すなわち、今回の最高裁判例は、業務の性質内容に着目をして、検討しています。

今回の事案では、指導員が行うべき本件業務内容は生活指導から何から非常に多種多様です。
�また、相手も技能実習を前提に来日したばかりの外国人ですし、都度対応すべきことは流動的で、予定通りに終わらないことも多々あったことが推察されます。こうした業務内容の性質からすると指導員に内容や時間につき、相当の裁量を与えなければ成り立ちません。
�どのように業務を行うかの自主的判断の幅が大きいため、携帯電話を持っていたとしてもそれを使って都度指示を受けたり、報告をしたりという訳でなければ、携帯を持っていたとしても、それだけで事業場外みなしの適用が否定されるわけではないことを示した判決になる。

業務の性質や内容を出発点にするという、本来の基準の判断要素に立ち戻って検討をしたことの意味は大きいです。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
【原告の主張】
本従業員は、平成25年9月以降、原告の北海道支局業務推進課において業務職（営業職）に従事していたところ、平成27年3月18日に埼玉支局への異動内示が行われています。
一審での当事者の主張によれば、本件内示後に本従業員は適応障害を発症したところ、これが業務に起因するものかが争われており
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
労災保険料認定処分の取消訴訟で使用者の主張が認められ、労災支給処分の支給要件を満たさないことが認められたとしても、そのことを理由に、当該労災支給処分が取り消されるか否かは、最高裁は明言していない。
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
・今年は重要な法改正や重要な判例がたくさんあり、内容も盛りだくさんでしたが、法改正のポイントや判例から学ぶ実務対応のポイントについては、駆け足になりましたが、皆様にお伝えできたと思います。

・本セミナーのパワーポイントについては、後日、弊所のHPに掲載をする予定ですので、セミナーの中で説明を省略した箇所やもう少し詳しく見たいという箇所については、弊所のHPからダウンロードしていただいて、ご覧いただければと思います。

また、最後になりますが、このウェビナーを閉じていただくと、アンケートが自動的に立ち上がるようになっておりますので、恐れ入りますが、ご回答をお願いいたします。

もし、士業顧問や顧問契約について、話を聞きたいという方がいらっしゃれば、アンケートにて、その旨回答していただければ、私から直接ご案内をさせていただきます。

本日は、１時間半と長丁場ではありましたが、最後までお聞きいただきありがとうございました。
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